
Fix scanner museumPASSmusées 
 

1.​ Zie je deze error, klik dan op ‘app info’​
Si vous voyez cette erreur, cliquez sur ‘app info’ 

 

 
 

2.​ Klik vervolgens op ‘Storage & cache’ ​
Cliquez ensuite sur ‘Stockage et cache’ 

 

 



 
3.​ Klik op ‘clear storage’ ​

Cliquez sur ‘clear storage’  
 

 
 

4.​ Klik op het driehoekje onderaan links om terug te gaan en klik vervolgens op de 3 
bolletjes in de rechterbovenhoek en kies ‘Uninstall updates’​
Cliquez sur le triangle en bas à gauche pour retourner, puis cliquez sur les 3 points 
dans le coin supérieur droit et sélectionnez ‘Uninstall updates’ 

 



 
 
 

5.​ Bevestig door op ‘OK’ te klikken​
Confirmez en cliquant sur ‘OK’ 

 

 
 

6.​ Herstart het toestel ​
Redémarrez l'appareil 

 


